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2024年 4月 17日 
 

 個人間少額送金サービス「ことら送金」の取扱い開始について  

 

株式会社荘内銀行（本店：山形県鶴岡市、頭取：松田 正彦）は、株式会社ことら（本社：東京都中央

区、代表取締役：川越 洋）が提供する個人間少額送金サービス「ことら送金」の取扱いを開始しました

のでお知らせします。 

「ことら送金」とは、ATM や銀行窓口、インターネットバンキングを介さずに、スマートフォンアプ

リ等から口座番号・携帯電話番号・メールアドレスを指定することで「1回あたり 10万円以下の個人間

の送金」が手数料無料でご利用いただけるサービスです。 

当行預金口座をお持ちのお客さまは、「J-Coin Pay（みずほ銀行が提供するスマートフォンアプリ）」

を通じてご利用いただけます。 

当行は、今後もお客さまのニーズにお応えできるよう、商品・サービスのさらなる向上につとめてま

いります。 

 

記 
 

１．ことら送金について 

「ことら送金」とは、スマートフォンアプリを利用して 1 回あたり 10 万円以下の個人間送金が手

数料無料で利用できる少額決済の送金サービスです。「口座番号」宛のご送金のほか、送金先が「こと

ら送金」の利用登録を行っている場合は、「携帯電話番号」や「メールアドレス」を指定してのご送金

が可能です。 

※当行のお客さまが「ことら送金」で送金を利用する場合は、J-Coin Pay アプリのダウンロードとアプリ

に定められた登録および「ことら送金」の利用登録が必要となります（利用登録は初回のみ）。 

   

２．サービス概要 

ご利用 

いただける方 

個人のお客さま 

（法人のお客さま、個人事業主のお客さまはご利用いただけません） 

対応アプリ J-Coin Pay 

利用料・ 

送金手数料 
無料 

利用限度額 
・1回あたり 10万円 

※送金限度額：1 日あたり 25 万円（J-Coin Pay アプリ間の送金も含みます） 

送金方法 

・口座番号、携帯電話番号、メールアドレス宛に送金が可能です。 

※ 携帯電話番号、メールアドレス宛に送金する場合、受取側も事前に「ことら送

金」対応アプリにおいて「ことら送金」の利用登録が必要です。 

 

（次ページへ続く） 
 

 本件に関するお問い合わせ先 営業推進部 支店統括室 佐藤 TEL：023-626-9015 
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受取方法 

・口座番号、携帯電話番号で受け取りが可能です。 

・携帯電話番号で受け取る場合は、事前に「J-Coin Pay」と「ことら送金」の

利用登録が必要です。 
※当行口座は、当座預金・普通預金・貯蓄預金で受け取りが可能です。 

（カードローン口座はご利用できません） 

※携帯電話番号で受け取る場合は「J-Coin Pay」にチャージされます。 

利用可能時間 

24時間 
※口座番号での受け取りは、平日 8：00～21：00、土日祝日 9：00～21：00 

※メンテナンスや各金融機関の利用時間によりサービスを利用できない場合

があります。 

 

３．提供開始日 

  2024年 4月 17日（水） 

 

４．ご注意事項 

➢ 「ことら送金」は、送金後の取消および組戻しはできません。ご送金の前にアプリに表示され

る送金先の情報をご確認ください。 

➢ インターネット支店「わたしの支店」の口座番号宛に送金することはできません。「わたしの支

店」の口座で資金を受け取るには、「J-Coin Pay」のチャージ金として受け取った後、「J-Coin 

Pay」の「戻す」機能を利用して口座へ入金することができます。 

➢ 送金可能な金融機関は、「ことら送金」利用可能金融機関に限ります。 

詳しくは、株式会社ことらのホームページ https://www.cotra.ne.jp/p2pservice/ をご確認く

ださい。 

➢ 「J-Coin Pay」はみずほ銀行が提供するサービスです。詳しくは、J-Coin Payのホームページ 

https://j-coin.jp/ をご確認ください。 

 

 

以  上  

https://www.cotra.ne.jp/p2pservice/
https://j-coin.jp/

