
第3次中期経営計画
～Consulting & Innovation～

計画期間（3年間）

平成29年4月～平成32年3月



第3次中期経営計画の概要①

Ｈ25年度 Ｈ26年度 Ｈ27年度 Ｈ28年度 Ｈ29年度 Ｈ30年度 Ｈ31年度 Ｈ32年度 Ｈ33年度 Ｈ34年度

第２次中期経営計画 第３次中期経営計画 第４次中期経営計画単年度計画

第３次中期経営計画

目指す姿 「地域に密着した広域金融グループとして、地方創生に貢献し続ける」
「お客さま・地域の持続的成長を支える筋肉質な経営基盤を確立する」

（計画期間 平成２９年度～平成３１年度）

(1) 事業性評価をベースとしたコンサルティング機能の発揮

(2) 高効率なリテール営業体制の確立

(3) お客さまのニーズにお応えするための人材育成の強化

(4) 業務効率化の追求

(5) マーケット変化に応じた市場運営体制の確立

基本方針

スローガン Consulting & Innovation
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第3次中期経営計画の概要②

リテール営業

 営業店事務の効率化

 店舗再配置

 クロスセリングの徹底
 資産承継、相続業務への取り

組み強化

 非対面チャネルへのシフトに
よるコンサルティング営業の
強化

コンサルティング営業

 本部渉外機能の強化
 事業性評価ミーティングの活

発化
 事業再生、事業承継、M&A等

コンサルティング機能の強化

対面

非対面

連携

 非対面チャネルの強化

 ターゲットマーケティング

 有望マーケットへの人材再配置
 高いコンサルティング能力や法個一体営業を支える人材教育
 ダイバーシティ、働き方改革の推進

人材戦略

本部体制

• 店頭業務改革、後方事務極小化
• ICTの戦略的活用

• 業務収益性に見合う店舗再配置

• コンタクトセンター
• スマホ、Web、タブレット

チャネル
シフト

人員
シフト

 コンサルティング機能を発揮し、お客さまの課題を見つけ出し解決する知恵袋として新しい価値を創造。
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① 両銀行は営業地域における取引維持・拡大に注力するとともに、地方創生プロジェクトにこれまで以

上に積極的に関与。

② コーポレート機能の持株会社への集約等、両銀行の営業力強化に向けた更なる本部機能の統合を推進。

③ 平成29年4月より営業企画関連部門は一体化。商品、事務・システムセンター等の早期統合を図る。

一層の
進 化

 地域におけるブランド力を維持、強化
 営業ノウハウを共有

 地域特性を踏まえつつ営業企画関連業務を一体化

 競争力ある商品やサービスを共有

 企画部門、管理部門など本部の一本化を一層推進

（一本化のためのプロジェクトチームをスタート）

 周辺システム（更新時期にあわせて）やコール

センター、事務・システムセンターの統合

 リスク管理部門や事務・システムを統合
 ＩＣＴ部門は、関連会社を含め一体運営
 証券投資戦略を一体化
 グループ一体のコーポレートガバナンス

 更なる統合効果を追求し、少数精鋭体制へ

オープンプラットフォーム戦略の進化
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目標指標

指標（連結） 項目 平成31年度目標

収益性指標 親会社株主に帰属する当期純利益 30億円以上

経営戦略指標
役務取引等利益比率
（コア業務粗利益対比）

19％以上

健全性指標 自己資本比率 9％台
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 事前にフィデアホールディングス株式会社の許可を得ることなく、本資料を転写、
複製すること、または第三者に配付することを禁止いたします。

 本資料は情報の提供のみを目的として作成されたものであり、特定の証券の売買
を勧誘するものではありません。

 本資料に記載された事項の全部又は一部は予告なく修正又は変更されることがあ
ります。本資料には将来の業績に関する記述が含まれておりますが、これらの記
述は将来の業績を保証するものではなく、経営環境の変化等により、実際の数値
と異なる可能性があります。

［当資料に関するお問い合わせ先］ フィデアホールディングス株式会社
ＩＲグループ 大石（Tel：022-290-8800）佐藤（Tel：023-626-9006）市田（Tel：018-833-4211)
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