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softbank 端末（フィーチャーフォン）⽤ワンタイムパスワードアプリの配信サービス終了について 
 
 
１．概要 

ソフトバンク社より、2020 年 3⽉24⽇（⽕）をもって、softbank 端末（フィーチャーフォン）に提供中の「S!アプリ」
の配信（ダウンロード・バージョンアップ）が終了する旨、発表されております。 

当⾏が 《荘銀バンキングサービス「荘銀ダイレクト」インターネットバンキング》 で提供しております softbank 端末（フィ
ーチャーフォン）⽤のワンタイムパスワードアプリは「S!アプリ」に該当するため、「S!アプリ」の配信サービス終了後は、
softbank端末（フィーチャーフォン）でのワンタイムパスワードアプリのダウンロード及びバージョンアップができなくなります。 

これを受け 2020 年 3⽉25⽇（⽔）より、softbank 端末（フィーチャーフォン）は、ワンタイムパスワードアプリの動
作確認の対象外となりますのでお知らせいたします。 

 
２．ご利⽤者さまへの影響 

2020年3⽉25⽇（⽔）18 時以降、新たにsoftbank端末（フィーチャーフォン）のワンタイムパスワードアプリをダ
ウンロードすることができなくなります。 

なお、「S!」配信サービス終了前にダウンロードされたワンタイムパスワードアプリは引き続きご利⽤いただけることが想定
されますが、現時点では「S!アプリ」配信サービス終了による影響が明確でないこと、また何らかの不具合が⽣じた場合で
もアプリのバージョンアップの配信がなされないことから、動作確認の対象外とさせていただきますのでご了承ください。 

現在 softbank 端末（フィーチャーフォン）にて 《インターネットバンキング》 をご利⽤中のお客さまにつきましては、ス
マートフォン等への機種変更をご検討いただきますようお願いいたします。 

 
３．《荘銀バンキングサービス「荘銀ダイレクト」モバイルバンキング》 について 

softbank 端末（フィーチャーフォン）で 《モバイルバンキング》 を利⽤しているお客さまにつきましては、ワンタイムパス
ワードアプリを使⽤しないため、引き続きご利⽤が可能です。 
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